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ผลงานจากการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

(Continuous Quality Improvement: CQI )  

❖❖❖❖❖❖❖❖❖❖❖❖❖❖❖ 
 

1. ชื่อผลงาน :   การพัฒนาระบบให้บริการสุขภาพช่องปากในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในเขตอ าเภอป่า

พะยอม ที่ไม่มีทันตาภิบาลปฏิบัติงานประจ า 

2. สรุปผลงานโดยย่อ :  

  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลที่ไม่มีทันตาภิบาลปฏิบัติงานประจ า ในเขตอ าเภอป่าพะยอม จ านวน 3 แห่ง 

พบว่ามีอัตราการใช้บริการสุขภาพช่องปากของประชาชนในพื้นทีน่้อยกว่าเกณฑ์เป้าหมาย (≥ ร้อยละ 40)  

ปีงบประมาณ 2565 (ช่วงเดือน เม.ย.65 - ก.ย.65) มีอัตราการเข้าถึงบริการทันตกรรม คิดเป็นร้อยละ 3.46 โดยเป็น

การให้บริการตรวจช่องปาก, เคลือบฟลูออไรด์วานิช, เคลือบหลุมร่องฟันกรามแท้ และถอนฟัน จากนั้นในปีงบประมาณ 

2566 (ช่วงเดือน ต.ค.65 - มี.ค.66) เพ่ิมการให้บริการตรวจช่องปากในกลุ่มผู้สูงอายุ ท าให้อัตราการเข้าถึงบริการทันตก

รรมเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 5.00  และในช่วงเดือน เม.ย.66 – ก.ย.66 เพ่ิมการให้บริการเคลือบหลุมร่องฟันกรามแท้ในเด็ก

นักเรียนอายุ 6-12 ปี โดยให้บริการที่ รพ.สต.บ่อทราย ท าให้อัตราการเข้าถึงบริการทันตกรรมเพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 7.17 

3. ชื่อและที่อยู่ องค์กร  :   กลุ่มงานทันตกรรม โรงพยาบาลป่าพะยอม 

4. สมาชิกทีม  :   1) นางปัทมา   ทองปันแต  ต าแหน่ง ทันตแพทย์ช านาญการพิเศษ 

     2) นางสาวพันธนีย์   มากแก้ว  ต าแหน่ง ทันตแพทย์ช านาญการ 

     3) นางสาวขวัญดาว   เต็มราม   ต าแหน่ง เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขช านาญงาน 

     4) นางเรวดี   วุ่นบัว    ต าแหน่ง เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขช านาญงาน 

     5) นางนิตยา   พวงพวา   ต าแหน่ง เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขช านาญงาน 

5. เป้าหมาย :   อัตราการใช้บริการสุขภาพช่องปากของประชาชนในพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 

6.  ปัญหาและสาเหตุโดยย่อ  :  

  ในเขตอ าเภอป่าพะยอม มีหน่วยบริการสาธารณสุขระดับปฐมภูมิที่ไม่มีทันตาภิบาลปฏิบัติงานประจ า จ านวน 3 

แห่ง ได้แก่ รพ.สต.ทุ่งชุมพล, รพ.สต.บ้านปากเหมือง และ รพ.สต.บ้านบ่อทราย จึงมีระบบให้บริการสุขภาพช่องปาก

โดยทันตบุคลากรของ รพ.ป่าพะยอม โดยให้บริการเคลือบฟลูออไรด์วานิช, เคลือบหลุมร่องฟันกรามแท้, ตรวจสุขภาพ

ช่องปากผู้สูงอายุ, และถอนฟัน  ในปีงบประมาณ 2565 พบว่าอัตราการให้บริการทันตกรรมใน รพ.สต. ทั้ง 3 แห่ง ต า่

กว่าเกณฑ์เป้าหมาย (≥ ร้อยละ 40) เนื่องจากพ้ืนที่อยู่ห่างไกลจาก รพ.ป่าพะยอม มีข้อจ ากัดเก่ียวกับการเดินทางของ

ผู้ปฏิบัติงาน ท าให้การจัดท าแผนปฏิบัติงานให้บริการทันตกรรมไม่สามารถให้บริการประชาชนในกลุ่มเป้าหมายได้

ครอบคลุม นอกจากนีย้ังพบปัญหาเกี่ยวกับการใช้งานของยูนิตทันตกรรม ท าให้ไม่สามารถให้บริการทันตกรรมได้ครบ
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ทุกประเภท  ดังนั้นกลุ่มงานทันตกรรม โรงพยาบาลป่าพะยอม จึงมีการพัฒนาระบบการให้บริการเพ่ือเพ่ิมจ านวนการใช้

บริการทันตกรรมของประชาชนในพ้ืนที่ 

7. การเปลี่ยนแปลง  :  

รูปแบบ ระบบเดิม ปรับปรุงครั้งที่ 1 ปรับปรุงครั้งที่ 2 
ช่วงเวลา ปีงบ 2565 

(เม.ย.65 – ก.ย.65)  
ปีงบ 2566 

(ต.ค.65 – มี.ค.66) 
ปีงบ 2566 

(เม.ย.66 – ก.ย.66) 

มาตรการ/
การปรับปรุง 

1. ให้บริการตรวจช่องปากและเคลือบฟลูออไรด์
วานิช กลุ่มเด็ก 0-2 ปี และ 3-5 ป ี
2. ให้บริการตรวจช่องปากและเคลือบหลุมร่อง
ฟันกรามแท ้กลุ่มเด็ก 6-12 ป ี
3. ให้บริการตรวจช่องฟันและถอนฟัน ผู้ป่วยทุก
กลุ่มวัย โดยทันตแพทย ์

1. เพิ่มบริการตรวจช่องปากและวางแผนการ
รักษาในกลุ่มผู้สูงอาย ุของ รพ.สต.บ่อทราย, 
รพ.สต.ทุ่งชุมพล และ รพ.สต.ปากเหมือง  

1. เพิ่มบริการเคลือบหลุมร่องฟันกรามแท้ กลุ่ม
เด็ก 6-12 ปี ของ รพ.สต.บ่อทราย 
 

แผนปฏิบัติ
งานให้บริการ
ทันตกรรม 

1. ทันตาภิบาลใหบ้ริการตรวจชอ่งปากและ
เคลือบฟลูออไรด์วานิช เด็ก 0-2 ป ีและ 3-5 ป ี
 
2. ให้บริการตรวจช่องปากและเคลือบหลุมร่อง
ฟันกรามแท ้กลุ่มเด็ก 6-12 ปี โดยจัดรถ รพ.รับ-
ส่ง และให้บริการที่คลินิกทันตกรรม  
รพ.ป่าพะยอม 
 
3. ทันตแพทย์ให้บริการถอนฟัน ดังนี้ 
วันอังคาร - รพ.สต.บ่อทราย 
วันพุธ - รพ.สต.ทุ่งชุมพล 
วันพฤหัสบด ี- รพ.สต.ปากเหมือง 
เวลา 8.30 – 12.00 น. 

1. ทันตาภิบาลใหบ้ริการตรวจชอ่งปาก และ
เคลือบฟลูออไรด์วานิช เด็ก 0-2 ป ีและ 3-5 ป ี
 
2. ให้บริการตรวจช่องปากและเคลือบหลุมร่อง
ฟันกรามแท ้กลุ่มเด็ก 6-12 ปี โดยจัดรถ รพ.
รับ-ส่ง และให้บริการที่คลินิกทันตกรรม  
รพ.ป่าพะยอม 
 
3. ทันตแพทย์ให้บริการถอนฟัน ดังนี้ 
วันอังคาร - รพ.สต.บ่อทราย 
วันพุธ - รพ.สต.ทุ่งชุมพล 
วันพฤหัสบด ี- รพ.สต.ปากเหมือง 
เวลา 8.30 – 12.00 น. 
 
4. ทันตาภิบาลใหบ้ริการตรวจและวางแผนการ
รักษาผู้ป่วยโรคเรื้อรังที่คลินิก NCD ของ รพ.
สต.บ่อทราย (ตรงกับวันนัดมาฉีดวัคซีนโควิด-
19) 
 
5. ทันตาภิบาลใหบ้ริการตรวจและวางแผนการ
รักษาในกลุ่มผู้สูงอาย ุดังนี้ 
 ทันตาภิบาลของ รพ.สต.ตล่ิงชัน - ใหบ้ริการ
ที่ รพ.สต.บ่อทราย 
 ทันตาภิบาลของ รพ.สต.บ้านในนิคมฯ - 
ให้บริการที่ รพ.สต.ทุ่งชุมพล 
 ทันตาภิบาลของ รพ.ปา่พะยอม – ใหบ้ริการ
ที่ รพ.สต.ปากเหมือง 

1. ทันตาภิบาลใหบ้ริการตรวจชอ่งปาก และ
เคลือบฟลูออไรด์วานิช เด็ก 0-2 ป ีและ 3-5 ป ี
 
2. ให้บริการตรวจช่องปากและเคลือบหลุมร่อง
ฟันกรามแท ้กลุ่มเด็ก 6-12 ปี โดยจัดรถ รพ.
รับ-ส่ง และให้บริการที่คลินิกทันตกรรม  
รพ.ป่าพะยอม 
 
3. ทันตแพทย์ให้บริการถอนฟัน ดังนี ้
วันอังคาร - รพ.สต.บ่อทราย 
วันพุธ - รพ.สต.ทุ่งชุมพล 
วันพฤหัสบด ี- รพ.สต.ปากเหมือง 
เวลา 8.30 – 12.00 น. 
 
4. ทันตาภิบาลใหบ้ริการตรวจและวางแผนการ
รักษากลุ่มผู้สูงอายุ ดังนี ้
 ทันตาภิบาลของ รพ.สต.ตล่ิงชัน - ใหบ้ริการ
ที่ รพ.สต.บ่อทราย 
 ทันตาภิบาลของ รพ.สต.บ้านในนิคมฯ - 
ให้บริการที่ รพ.สต.ทุ่งชุมพล 
 ทันตาภิบาลของ รพ.ปา่พะยอม – ใหบ้ริการ
ที่ รพ.สต.ปากเหมือง 
 
5. ทันตาภิบาลใหบ้ริการเคลือบหลุมร่องฟัน
กรามแท้แก่นักเรียนชั้น ป.2-ป.5 ร.ร.บ้านบ่อ
ทราย ที่ รพ.สต.บ่อทราย ในช่วงเดือน ก.ย.66 
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8. การวัดผลและผลของการเปลี่ยนแปลง  :  

  - การวัดผล  ข้อมูลจากรายงานระบบ HDC 

  - ผลของการเปลี่ยนแปลง  

รูปแบบ ระบบเดิม ปรับปรุงครั้งที่ 1 ปรับปรุงครั้งที่ 2 

ช่วงเวลา ปีงบ 2565 
(เม.ย.65 – ก.ย.65) 

ปีงบ 2566 
(ต.ค.65 - มี.ค.66) 

ปีงบ 2566 
(เม.ย.66 - ก.ย.66) 

จ านวนผู้ป่วยท่ีได้รับบริการทันตกรรม1 (คน)    
หน่วยบริการ 1 รพ.สต.ทุ่งชุมพล 100 162 260 

หน่วยบริการ 2 รพ.สต.ปากเหมือง 99 113 84 
หน่วยบริการ 3 รพ.สต.บ่อทราย 161 248 406 
รวม 360 523 750 

จ านวนประชากรทั้งหมด2 (คน) 10,400 10,458 10,458 
ร้อยละการเข้าถึงบริการทันตกรรม 3.46 5.00 7.17 

1 = ข้อมูลจากรายงานการเขา้ถึงบริการทันตกรรม ข้อ 1 ผู้ปว่ยนอกที่รับบรกิารทันตกรรม รวมทุกสิทธิ ์(คนต่อสถานบรกิาร)  

2 = ข้อมูลจากรายงานข้อมูลประชากร ข้อ 2 ประชากรจ าแนกเพศ กลุ่มอายุ รายปี 

9. บทเรียนที่ ได้รับ :  

  - การออกแบบแผนปฏิบัติงานโดยอาศัยความร่วมมือของทันตบุคลากรที่ปฏิบัติงานในหน่วยบริการปฐมภูมิ

พ้ืนที่ใกล้เคียง ให้บริการด้านทันตกรรมส่งเสริมป้องกัน เช่น การตรวจสุขภาพช่องปากผู้สูงอายุ เป็นต้น ช่วยเพิ่มอัตรา

การเข้าถึงบริการสุขภาพช่องปากของประชาชนในพ้ืนที่ 

  - โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลที่มยีูนิตทันตกรรมพร้อมใช้งาน โดยสามารถใช้อุปกรณ์ดูดน ้าลาย ด้ามกรอ

ฟันชนิดกรอเร็วและช้าได้ ช่วยเพิ่มอัตราการให้บริการเคลือบหลุมร่องฟันกรามแท้ในเด็กอายุ 6-12 ปีได้ 

10. การติดต่อกับทีมงาน :  

      นางสาวพันธนีย์ มากแก้ว กลุ่มงานทันตกรรม โรงพยาบาลป่าพะยอม 

      E-mail: pantanee.m@gmail.com 


